AVISO DE PRIVACIDAD

DE LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES. Sus datos personales podran ser transferidos
cuando sea requerido para cumplir con obligaciones establecidas por la autoridad
competente.

De igual manera y de conformidad con lo establecido por la Ley Federal de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de los Particulares le hacemos de su conocimiento que el
laboratorio GRUPO ECOTEC, S.A. DE C.V. con domicilio fijado en la calle Volcdn Vesubio N2
5833 de la colonia El Colli Urbano en el municipio de Zapopan, Jalisco, C.P. 45070; manejara
los datos personales que obtenga de usted con el siguiente fin:

La informacién personal obtenida sera utilizada para proporcionar los productos y servicios,
que usted ha solicitado, notificarle sobre cualquier cambio en los mismosy evaluar la calidad
del servicio que le estamos ofreciendo. Para lo anterior mencionado, se solicita obtener los
siguientes datos personales (Fisica o Moral).

Nombre y/o Razén Social
Persona Solicitante o Contacto
Teléfonos

Correo electrénico

Domicilio fiscal

RFC y/o CURP

Cuenta bancaria

R/ *. R/ *. *. R/ *.
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Esta informacién sera solicitada a usted por el personal de Ventas, Cotizacion y/o
Facturacién ya sea personalmente en las instalaciones del Laboratorio o por medios
electrénicos como: correo electrdnico y/o teléfono fijo o movil.

Es importante informarle que para cumplir con las finalidades previstas en este aviso de
privacidad implementaremos las medidas de seguridad, técnicas, administrativas y fisicas,
necesarias para garantizar la confidencialidad de sus datos personales y evitar su dafo,
perdida, alteracidn, destruccion o el uso, acceso o tratamiento no autorizado. El personal
autorizado tiene prohibido permitir el acceso de personas no autorizadas y utilizar sus datos
personales para fines distintos a los establecidos en el presente Aviso de Privacidad.

Usted tiene derecho a acceder a sus datos personales que poseemos y a los detalles del
tratamiento de estos, asi como a rectificarlos en caso de ser inexactos o incompletos;
cancelarlos cuando considere que no se requieren para alguna de las finalidades sefialadas
en el presente Aviso de Privacidad o estén siendo utilizados para finalidades no consentidas;
asi como, para oponerse al tratamiento de los mismos para fines especificos o limitar su uso
o divulgacién.

Para hacer valer dichos derechos, es necesario que nos envie la solicitud correspondiente
en los términos establecidos en el articulo 29 de la Ley en atencién a la Ing. Maravilla Gaytan



Ortiz Gerencia General ubicada en Volcan Vesubio No. 5833, Col. El Colli Urbano, Zapopan,
Jalisco. C.P. 45070, o via correo electronico a la siguiente direccién:
mgaytan@grupoecotec.com, el cual solicitamos confirme su recepcion via telefénica al
teléfono (33) 3120-9230 o (33) 3120-9231. En todo momento usted podra revocar el
consentimiento que nos ha otorgado para el tratamiento de sus datos personales, a fin de
qgue dejemos de hacer uso de estos; para ello podra solicitarlo a través de los mismos medios
sefialados en el parrafo anterior.

DEL INTERCAMBIO DE DATOS

Los datos personales pueden ser compartidos dentro de GRUPO ECOTEC, S.A. DE CV,,
Unicamente con el fin de proporcionar los servicios solicitados y la administracién de la
relacién cliente-proveedor.

De conformidad con la Ley de Infraestructura de la Calidad, los datos personales y resultados
arrojados de nuestros servicios de Laboratorio de Ensayo, pueden compartirse con terceros,
proveedores de servicios, siempre y cuando lo hayamos contratado para prestar servicios en
nuestro nombre o cuando tengamos obligacion legal de hacerlo; por medio de una orden
judicial, solicitud del érgano acreditador autorizado por la Secretaria de Economia o las
autoridades competentes.

En los casos en los que los datos personales se divulguen a terceros, se les solicita a estos,
que traten los datos personales de acuerdo con el presente Aviso de Privacidad y segun lo exige
la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesiéon de Particulares y demas leyes
aplicables.

Nos reservamos el derecho de realizar modificaciones o actualizaciones en cualquier
momento al presente aviso de privacidad, para la atencion de novedades legislativas,
politicas internas o nuevos requerimientos para la prestacion u ofrecimiento de nuestros
servicios o productos.

Si usted considera que su derecho de proteccién de datos personales ha sido lesionado por
alguna conducta de nuestros empleados o de nuestras actuaciones, presume que en el
tratamiento de sus datos personales existe alguna violacion a las disposiciones previstas en
la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Particulares, podra
interponer la queja o denuncia correspondiente ante el IFAl, para mas informacidn visite
www.ifai.org.mx.




